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ONLINESHOP
myMotorservice + L’OnlineShop
GUIDA RAPIDA – AVVERTENZE SUL LOGIN

2 	 Inserire il nome utente e la password. 
 
Al primo accesso è necessario 
confermare le Condizioni di vendita  
e fornitura e le Condizioni di utilizzo.

1 	 Fare clic sull’icona        in alto a destra 
sulla homepage 
www.ms-motorservice.com. 

 
Oppure il login diretto a  
my.ms-motorservice.com 

myMotorservice è il portale clienti con 
l’OnlineShop integrato. Al suo interno, 
oltre al nostro catalogo dei prodotti 
online, troverete i vostri dati e le 
informazioni su ordini arretrati, posizioni 
aperte, ...

Il portale consente inoltre l’accesso a tutti 
i servizi relativi a “Supporto tecnico” e 
“Promozione delle vendite”.
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1 	 L’OnlineShop
Basta un clic per accedere 
rapidamente ai nostri prodotti, con 
informazioni su prezzo e disponibilità 
e la possibilità di effettuare un ordine *

2 	 Il mio profilo 
Il mio account (azienda, dati personali 
e aziendali, dati di altri collaboratori) 
anoramica back orders, posizioni 
aperte, andamento del fatturato * 

3 	 Reclami e resi
Gestione semplice e rapida dei 
reclami relativi ai prodotti. Reperibili 
anche nella sezione “Il mio account” 
dell’OnlineShop.

4 	 Nuovi prodotti
Con productnews sarete sempre 
aggiornati su tutti i nuovi prodotti  
di Motorservice.

5 	 Supporto tecnico
Informazioni tecniche, video, 
materiale per i training tecnici, ... 

6 	 Promozione delle vendite
Servizi per la promozione delle vendite 
sul mercato, download di immagini, …

7 	 Menu
Tutte le informazioni a portata di mano 
in myMotorservice.

*  per procedere sono necessarie autorizzazioni speciali

Dove trovo …


