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Assunto: Principais ocorréncias de recusas de garantia Data: 24/04/2009
Aplicagao: PistOes - Motores ciclo Otto e Diesel.

Com o intuito de evitar despesas com o envio de pecas para analise de garantia
gue serdao certamente recusadas pelas razdes abaixo relacionadas, seguem os
principais casos de reclamagao que NAO sao considerados procedentes.

1- ENGRIPAMENTO DO PINO NO FURO DO PISTAO (PINOS SEM TRAVA)

Possiveis Causas

* Aguecimento excessivo da
biela na montagem (Acima de
320%C) e néo utilizagao de
equipamento apropriado.

2- ENGRIPAMENTO A 45° DO CUBO DO PINO

Possiveis Causas

» Sobrecarga do motor antes de
atingir a temperatura ideal de
funcionamento

» Aperto excessivo dos parafusos do
cabecote.
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3- ENGRIPAMENTO POR INSUFICIENCIA DE FOLGA DE MONTAGEM.

Possiveis Causas

» Falta de folga entre pistéo e
cilindro.

» Deformagéo do cilindro por
superaguecimento e apertos
excessivos dos parafusos do
cabecote.

» Torneamento irregular do
cabecote / Bloco.

» Utilizac&do de juntas inadequadas
para o motor. (diferenca de
espessura)

4- ENGRIPAMENTO DO TOPO DO PISTAO.

Possiveis Causas

* Superaquecimento devido contato
metalico dos componentes moveis
(diluicdo da pelicula de 6leo)

* Obstrucao dos injetores devida
grande quantidade de residuos de
combustao.

e Superaquecimento por pressao
excessiva (alta compresséo,
pistdes torneados).

» Sobrecarga mecéanica nos motores
em fase de assentamento

* Problemas no sistema de
refrigeracao.
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5- DESGASTE POR FUNCIONAMNETO COM IMPUREZAS ABRASIVAS.

Possiveis Causas

* Funcionamento com excesso de
combustivel (Ciclo Otto e Diesel).

* Problemas de ignicéo (Ciclo Otto).

» Compressao insuficiente.

* Pistdo adulterado (medidas).

6- EROSAO NO TOPO POR DETONACAO

Possiveis Causas

* Problemas de injecéo (adiantada)

* Combustao incompleta (queima
irregular).

* Combustdo espontanea devido a
aguecimento dos residuos fixos na parte
superior da camisa, topo do pistao,
cabeca das valvulas e velas.

* Combustdo espontanea devido a
problemas de octanagem do combustivel
(combustivel adulterado)
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7- EROSAO NO TOPO POR PRE-IGNICAO

Possiveis Causas

» Velas com grau térmico incorreto.

» Carbonizacao excessiva.

* Aquecimento excessivo do motor,
ponto de igni¢ao incorreto.

Fig. 1

8- QUEBRA DA PAREDE ENTRE AS CANALETAS

Possiveis Causas

Combustdo detonada em motores
Ciclo Otto

e Combustivel de méa qualidade
» Alta taxa de combustéo
* Ignicao antecipada
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9- CORROSAO NA REGIAO DA TRAVA DO PINO

Possiveis Causas

Movimentos axiais excessivos durante
o ciclo devido:

v’ Biela empenada ou torcida

v Bucha de biela usinada de forma
inclinada

v Usinagem inclinada do cilindro

v" Utilizacao de travas velhas

v Montagem incorreta das travas

10- FLUTTER DOS ANEIS

Possiveis Causas

» Forcas axiais excessivas

* Forcas radiais excessivas

* Erro de Montagem

» Folga excessiva entre anéis e
canaleta. (canaleta deformada)
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